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В соответствии с Федеральным законом от 06 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Уставом Еловского муниципального округа Пермского края, решением Думы Еловского муниципального округа Пермского края от 15 декабря 2020 г. № 57 «Об утверждении структуры Администрации Еловского муниципального округа Пермского края»
Администрация Еловского муниципального округа Пермского края ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить прилагаемое Положение об Отделе по связям с общественностью, внутренней и социальной политике Администрации Еловского муниципального округа Пермского края.

2. Настоящее Постановление опубликовать (обнародовать) на официальном сайте газеты «Искра Прикамья» и разместить на официальном сайте Еловского муниципального округа Пермского края.
3. Постановление вступает в силу с момента обнародования и распространяется на правоотношения, возникшие с 01 января 2021 года. 

4. Контроль за исполнением постановления возложить на заместителя главы администрации Еловского муниципального округа Пермского края по социальной политике.
Глава муниципального округа – 

глава администрации Еловского 

муниципального округа Пермского края



                   А.А. Чечкин
УТВЕРЖДЕНО

Постановлением

Администрации Еловского муниципального округа Пермского края 

от 23.08.2021 № 389-п
ПОЛОЖЕНИЕ

об Отделе по связям с общественностью, внутренней и социальной политике Администрации Еловского муниципального округа Пермского края
I. Общие положения

1.1. Отдел по связям с общественностью, внутренней и социальной политике администрации Еловского муниципального округа Пермского края (далее – Отдел) является структурным подразделением Администрации Еловского муниципального округа Пермского края (далее – Администрация).

1.2. В своей деятельности Отдел руководствуется следующими нормативными правовыми актами: 
Конституцией Российской Федерации, 
Жилищным кодексом Российской Федерации, 

Гражданским кодексом Российской Федерации, 
Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»,

Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»,
Федеральным законом от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи»,
Федеральным законом от 04.12.1996 № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», 

Федеральным законом от 11.08.1995 № 135-ФЗ «О благотворительной деятельности и добровольчестве (волонтёрстве)», 

Федеральным законом от 02.04.2014 № 44-ФЗ «Об участии граждан в охране общественного порядка», 

Федеральным законом от 23.06.2016 № 182-ФЗ «Об основах системы профилактики правонарушений в Российской Федерации»,
Федеральным законом от 10.01.2002 № 7-ФЗ «Об охране окружающей среды», 

Федеральным законом от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», 
Федеральным законом от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»,
Государственной программой «Социальная поддержка жителей Пермского края», 

Федеральным законом «О некоммерческих организациях» от 12.01.1996 № 7-ФЗ, 
Постановлением Правительства РФ от 29.12.2016 № 1532 (ред. от 09.06.2021) «Реализация государственной национальной политики»,
Постановлением Правительства РФ от 14.02.2017 № 181 (ред. от 08.07.2021) «О Единой государственной информационной системе социального обеспечения»,
Законом Пермского края от 02.04.2010 № 598-ПК «О стратегическом планировании развития Пермского края», 
Законом Пермской области от 30.11.2005 № 2694-601 «О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма»,
Постановлением Правительства Пермского края от 01.04.2014 № 215-п «О реализации мероприятий подпрограммы 1 «Социальная поддержка семей с детьми. Профилактика социального сиротства и защита прав детей-сирот»,
Постановлением Правительства Пермского края от 31.12.2019 № 1064-п «Об утверждении порядков предоставления государственной поддержки, направленной на Комплексное развитие сельских территорий в Пермском крае»,
Уставом муниципального образования «Еловский муниципальный округ»,
Решением Думы Еловского муниципального округа, 
Нормативными и правовыми актами Администрации Еловского муниципального округа Пермского края, 
Настоящим Положением.
1.3. Отдел подотчетен и подконтролен главе муниципального округа - главе администрации Еловского муниципального округа Пермского края и находится в непосредственном подчинении заместителя главы администрации Еловского муниципального округа по социальной политике.
II. Задачи и функции Отдела
Основными задачами Отдела являются:

2.1. Осуществление на территории Еловского муниципального округа мер, направленных на укрепление межнационального и межконфессионального согласия.

2.2. Организация и обеспечение ведения работы с комиссиями Администрации Еловского муниципального округа Пермского края.
2.3. Осуществление мероприятий по вопросам доступности объектов социальной сферы для инвалидов и предоставляемых услуг.
2.4. Осуществление мероприятий по работе с Единой государственной информационной системой социального обеспечения.

2.5. Осуществление мероприятий по поддержке деятельности социально ориентированных некоммерческих организаций.

2.6. Осуществление мероприятий по организации работы по социальной поддержке отдельных категорий населения, семей, малоимущих категорий и граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации.

2.7. Осуществление мероприятий по формированию здорового образа жизни у населения и профилактики заболеваний.

2.8. Создание условий для развития волонтерской деятельности на территории Еловского муниципального округа.

2.9. Реализация на территории муниципального образования федеральных, региональных и муниципальных жилищных программ, разработка и выполнение мероприятий, направленных на обеспечение жильем граждан, проживающих в Еловском муниципальном округе и нуждающихся в улучшении жилищных условий в соответствии с действующим законодательством.

2.10. Осуществление мероприятий по профилактике правонарушений на территории Еловского муниципального округа.

2.11. Организация и ведение работы с обращениями граждан по социальным вопросам на территории Еловского муниципального округа Пермского края.

III. Функции Отдела
В соответствии с возложенными задачами отдел по связям с общественностью, внутренней и социальной политике Администрации Еловского муниципального округа Пермского края осуществляет следующие функции:
3.1. При осуществлении на территории Еловского муниципального округа Пермского края мер, направленных на укрепление:

3.1.1. межнационального согласия:

3.1.1.1. подготовка информационно-аналитических материалов, формирование и обновление базы данных о народах, проживающих на территории Еловского муниципального округа, и национальных общественных объединениях, действующих на территории Еловского муниципального округа;

3.1.1.2. осуществление мониторинга ситуации в межнациональной сфере и оперативное информирование в случае возникновения конфликта о произошедшем правоохранительных органов и администрации губернатора Пермского края;

3.1.1.3. взаимодействие с национальными общественными объединениями, действующими на территории Еловского муниципального округа, в том числе реализация совместных мероприятий по удовлетворению этнических потребностей представителями народов, проживающих на территории Еловского муниципального округа;

3.1.1.4. проведение профилактики и принятие мер по разрешению межнациональных конфликтов;

3.1.1.5. осуществление сбора и предоставления в соответствии с запросами информации о межнациональной ситуации в Еловском муниципальном округе;

3.1.1.6. осуществление разработки, принятия и реализации на территории Еловского муниципального округа планов и программ по реализации Стратегии государственной национальной политики;

3.1.1.7. организация взаимодействия с правоохранительными органами по профилактике, предотвращению и ликвидации конфликтов на межнациональной почве.

3.1.2. межконфессионального согласия:

3.1.2.1. осуществление мониторинга ситуации в межконфессиональной сфере и оперативное информирование в случае возникновения конфликта о произошедшем правоохранительных органов и администрации губернатора Пермского края;

3.1.2.2. реализация мероприятий по обеспечению позитивного развития межконфессиональных отношений на территории Еловского муниципального округа;

3.1.2.3. проведение профилактики и принятие мер по разрешению межконфессиональных конфликтов.
3.2. По организации и обеспечению ведения работы комиссий Еловского муниципального округа Пермского края:
3.2.1. антинаркотическая комиссия Еловского муниципального округа Пермского края;

комиссия по восстановлению прав реабилитированных жертв политических репрессий при Администрации Еловского муниципального округа Пермского края;

комиссия по предотвращению социальной напряженности в Еловском муниципальном округе Пермского края;

координационный совет по делам инвалидов при главе муниципального округа - главе администрации Еловского муниципального округа Пермского края;

межведомственная комиссия по координации взаимодействия в многоуровневой системе профилактики правонарушений в Еловском муниципальном округе Пермского края;

межведомственная санитарно-противоэпидемическая комиссия при Администрации Еловского муниципального округа Пермского округа;

межведомственная муниципальная рабочая группа по улучшению демографической ситуации в Еловском муниципальном округе Пермского края;

межведомственная комиссия по вопросам оказания комплексной и экстренной помощи гражданам, нуждающимся в социальной поддержке (в том числе родителям, опекунам, попечителям, иным законным представителям несовершеннолетних детей), на территории Еловского муниципального округа Пермского края;

общественный совет по здравоохранению при главе муниципального округа - главе администрации Еловского муниципального округа Пермского края;

трехсторонняя комиссия по регулированию социально-трудовых отношений в Еловском муниципальном округе;
координационный совет по межнациональным вопросам при Администрации Еловского муниципального округа Пермского края.

3.2.2. ведение делопроизводства и составление планов комиссий, 
3.2.3. ведение протоколов комиссий, организация заседания комиссий,
3.2.4. подготовка отчетов по работе комиссий, контроль исполнения решений по комиссиям, разработка (при необходимости создания новых комиссий, новых НПА, муниципальных программ),
3.2.5. контроль за исполнением решений комиссий.
3.3. При осуществлении мероприятий по вопросам доступности объектов социальной сферы для инвалидов и предоставляемых услуг:
3.3.1. организация выполнения нормативных правовых документов федерального и регионального уровня, организационно-распорядительных документов, иных локальных документов Администрации по вопросам доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг, а также предписаний контролирующих органов;

3.3.2. разработка, обеспечение согласования и утверждения методических и инструктивных документов по вопросам обеспечения доступности объектов и предоставляемых услуг, своевременная подготовка и внесение в них изменений и дополнений, доведение их до сведения ОМС, руководителей организаций;

3.3.4. организация работы по предоставлению информации гражданам Еловского муниципального округа в доступной форме (с учетом стойких нарушений функций организма инвалидов) об их правах и обязанностях, видах социальных услуг, формах, сроках, порядке и условиях их предоставления;

3.3.5. организация работы по обеспечению допуска в помещения объектов социальной сферы собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, выданного по установленной форме;

3.3.6. организация работы по обследованию объектов и предоставляемых услуг, составлению Паспортов доступности объектов и услуг, включение в состав комиссии по проведению обследования и паспортизации объектов и предоставляемых услуг, обеспечение их своевременного утверждения и направления в вышестоящий орган власти в установленные сроки;

3.3.7. организация работы по осуществлению оценки соответствия уровня доступности для инвалидов объектов и услуг с использованием показателей доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг;

3.3.8. участие в составлении плана адаптации объектов и предоставляемых услуг для инвалидов;

3.3.9. оказание содействия в разработке проектов графиков переоснащения объектов и закупки нового оборудования, включая вспомогательные устройства, а также средства информирования, в том числе дублирования необходимой для получения услуги звуковой и зрительной (в том числе текстовой и графической) информации знаками, выполненными рельефно - точечным шрифтом Брайля и на контрастном фоне;

3.3.10. участие в заказе и рассмотрении разработанной проектно-сметной документации на строительство, реконструкцию и капитальный ремонт объектов с учетом условий, обеспечивающих их полное соответствие требованиям доступности для инвалидов;

3.3.11. осуществление контроля за соблюдением требований доступности для инвалидов при приемке, вновь вводимых в эксплуатацию, а также прошедших капитальный ремонт, реконструкцию, модернизацию объектов недвижимого имущества;

3.3.12. своевременное размещение информации об объектах социальной инфраструктуры, паспортов доступности объектов и актов обследования объектов на Карте доступности Пермского края;

3.3.13. своевременное предоставление информации о доступности для инвалидов муниципальных объектов социальной инфраструктуры в Единую информационную систему Пермского края;
3.3.14. внесение в базу данных единой автоматизированной информационной системы «Социальный регистр населения» (далее - ЕАИС) сведений о доступности для инвалидов муниципальных объектов социальной и транспортной инфраструктуры.
3.4. При осуществлении работы с Единой государственной информационной системой социального обеспечения:

3.4.1. формирование перечня мер социальной поддержки, занесение информации в Единое хранилище данных Пермского края;

3.4.2. сбор и систематизация данных о получателях мер социальной поддержки, работа по сверке данных с Пенсионным фондом РФ;

3.4.3. своевременное занесение данных о получателях мер социальной поддержки через Ассистент «ЕГИССО» (формирование локального реестра мер социальной поддержки, формирование картотеки застрахованных лиц);

3.4.4. внесение сведений о лицах, являющихся получателями мер социальной защиты (поддержки) в Единую государственную информационную систему социального обеспечения (далее - ЕГИССО); 

3.4.5. проведение сверки информации о застрахованных лицах, содержащихся в информационных ресурсах для дальнейшего размещения сведений о застрахованных лицах в региональном сегменте ЕГИССО и дальнейшего использования таких сведений в рамках функционирования ЕГИССО;

3.4.6. обеспечение защиты информации в ЕГИССО при информационном взаимодействии, с применением необходимых организационных и технических мер защиты.
3.5. При осуществлении мероприятий по поддержке деятельности социально ориентированных некоммерческих организаций:

3.5.1. организация взаимодействия Администрации Еловского муниципального округа и некоммерческих организаций;
3.5.2. разработка муниципальных программ о поддержке деятельности социально ориентированных некоммерческих организаций и иные муниципальные правовые акты, относящиеся к деятельности социально ориентированных некоммерческих организаций;
3.5.3. ведение информационной базы данных негосударственных некоммерческих организаций, общественных объединений, созданных на территории Еловского муниципального округа;
3.5.4. оказание информационной и методической помощи социально ориентированным некоммерческим организациям, осуществляющим деятельность на территории Еловского муниципального округа;

3.5.5. оказание содействия в проведении муниципальных конкурсов социально значимых проектов и программ среди социально ориентированных некоммерческих организаций;

3.5.6. оказание содействия социально ориентированным некоммерческим организациям в реализации общественных социально значимых проектов, программ и мероприятий, содействующих формированию позитивного имиджа Еловского муниципального округа. 
3.6. При осуществлении мероприятий по организации работы по социальной поддержке отдельных категорий населения, семей, малоимущих категорий и граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации:

3.6.1. разработка, в пределах своей компетенции, проектов муниципальных правовых актов по вопросам социальной поддержки отдельных категорий населения;

3.6.2. взаимодействие с благотворительными фондами и спонсорами по вопросам привлечения средств на реализацию мероприятий по поддержке отдельных категорий населения;

3.6.3. внесение предложений о необходимости выделения средств из бюджета Еловского муниципального округа на финансирование мероприятий по социальной поддержке;
3.6.4. участие в реализации мероприятий по оказанию адресной социальной помощи населению Еловского муниципального округа;
3.6.5. взаимодействие с Отделом по Еловскому муниципальному округу МТУ № 5 Министерства социального развития Пермского края по вопросам социальной поддержки населения.
3.7. При осуществлении мероприятий по формированию здорового образа жизни у населения и профилактики заболеваний:

3.7.1. участие в санитарно-гигиеническом просвещении населения, пропаганде донорства крови в форме проведения на территории муниципального образования мероприятий, конференций, методических семинаров, других инновационных форм работы с населением;
3.7.2. участие в реализации мероприятий, направленных на спасение жизни и сохранение здоровья населения при чрезвычайных ситуациях;

3.7.3. участие в работе по созданию благоприятных условий в целях привлечения медицинских работников для работы в медицинских организациях в соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

3.7.4. участие в организации медицинского обслуживания и оказания своевременной медицинской помощи лицам, участвующим в массовых мероприятиях, проводимых Администрацией.
3.8. При создании условий для развития волонтерской деятельности на территории Еловского муниципального округа:

3.8.1. обеспечение пропаганды волонтерской деятельности в муниципальных средствах массовой информации и на иных площадках; 

3.8.2. планирование волонтерских социальных услуг и добровольных работ;

3.8.3. организация взаимодействия с лидерами волонтерского движения разных возрастных групп;
3.8.4. оказание информационной и методической поддержки группам волонтеров, содействие в выезде на межмуниципальные и региональные добровольческие мероприятия.
3.9. При реализации на территории Еловского муниципального округа федеральных, региональных и муниципальных жилищных программ, разработке и выполнении мероприятий, направленных на обеспечение жильем граждан, проживающих в Еловском муниципальном округе и нуждающихся в улучшении жилищных условий в соответствии с действующим законодательством:

3.9.1. проведение мониторинга жилищных проблем, условий проживания и уровня обеспеченности жильем в муниципальном образовании, а также выработка предложений по их решению;

3.9.2. обеспечение исполнения федеральных, региональных проектов и муниципальных программ, направленных на улучшение жилищных условий граждан, предоставление отчетов и информации в соответствии с требованиями и установленными формами контролирующих (курирующих) органов, стат-отчетов;
3.9.3. ведение в установленном порядке учета граждан в качестве, нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма;
3.9.4. разработка проектов муниципальных правовых актов Администрации (постановлений, распоряжений) по жилищным вопросам, входящим в компетенцию отдела, и их реализация;
3.9.5. ведение приема граждан и оказание консультационной помощи в сфере жилищных отношений: рассмотрение заявлений, жалоб, обращений, предложений граждан по жилищным вопросам и принятие решений в пределах компетенции отдела, подготовка и направление ответов, уведомлений о принятом решении.
3.10. При осуществлении мероприятий по профилактике правонарушений:

3.10.1. осуществление взаимодействия с подразделениями Администрации, территориальными федеральными органами исполнительной власти, общественными объединениями, предприятиями, учреждениями и организациями различных форм собственности по вопросам профилактики правонарушений;

3.10.2. обеспечение участия граждан в профилактике правонарушений путем формирования народных дружин и курирования их деятельности;

3.10.3. участие в разработке правовых актов Еловского муниципального округа по вопросам профилактики правонарушений;
3.10.4. участие в мероприятии по разработке и реализации муниципальной целевой программы по профилактике правонарушений на территории Еловского муниципального округа;
3.10.5. осуществление сбора и анализа информации по вопросам криминальной обстановки и профилактики правонарушений на территории Еловского муниципального округа;
3.10.6. участие в проведении совместных профилактических мероприятий с правоохранительными органами и общественными организациями на территории Еловского муниципального округа.
3.11. При организации и ведении работы с обращениями граждан по социальным вопросам на территории Еловского муниципального округа Пермского края:

3.11.1. организация своевременного, объективного и квалифицированного рассмотрения обращений граждан;

3.11.2. обеспечение информирования населения по вопросам работы с обращениями граждан в соответствии с компетенцией отдела;
3.11.3. информационно-аналитическое и методическое обеспечение деятельности по рассмотрению обращений граждан в Администрацию о переадресации обращения в соответствующий государственный орган, орган местного самоуправления или другую организацию, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов.
IV. Права и обязанности отдела

4.1 Отдел для осуществления возложенных на него функций имеет право:

4.1.1. запрашивать и получать, в установленном порядке, от учреждений и организаций сведения, материалы для осуществления возложенных на отдел по связям с общественностью, внутренней и социальной политике задач;

4.1.2. образовывать в установленном порядке межведомственные комиссии, координационные и экспертные советы, а также временные творческие коллективы и рабочие группы;

4.1.3. привлекать для разработки прогнозов, предложений, мероприятий специалистов функциональных органов, структурных подразделений Администрации Еловского муниципального округа, территориальных отделов;
4.1.4 осуществлять иные полномочия, предусмотренные действующим законодательством и настоящим Положением.
 4.2. Отдел обязан:
4.2.1. соблюдать требования законодательства;
4.2.2. обеспечить решение задач и выполнение функций, установленных настоящим Положением;
4.2.3. повышать профессиональный уровень работников отдела;
4.2.4. соблюдать установленные сроки при рассмотрении обращений граждан и организаций, подготовке ответов на запросы.
V. Руководство Отделом

5.1. Руководство отделом осуществляет заведующий отделом по связям с общественностью, внутренней и социальной политике Администрации Еловского муниципального округа Пермского края, назначаемый и освобождаемый от должности главой муниципального округа – главой администрации Еловского муниципального округа Пермского края по согласованию с заместителем главы администрации Еловского муниципального округа по социальной политике.
5.2. Заведующий отделом:
5.2.1. определяет основные направления деятельности отдела, организует работу отдела, обеспечивая решение возложенных задач;
5.2.2. распределяет обязанности между специалистами отдела, осуществляет контроль их деятельности, разрабатывает должностные инструкции;
5.2.3. вносит предложения о поощрениях и дисциплинарных взысканиях на специалистов отдела;
5.2.4. согласовывает и подписывает документы в пределах установленных полномочий.
VI. Ответственность Отдела

6.1. Заведующий отделом по связям с общественностью, внутренней и социальной политике Администрации Еловского муниципального округа Пермского края и специалисты несут персональную ответственность в соответствии с действующим законодательством за несвоевременное или некачественное исполнение возложенных на отдел обязанностей, действие или бездействие, ведущие к нарушению прав и законных интересов граждан, а также за разглашение сведений, ставших им известными в связи с исполнением должностных обязанностей, в том числе за несоблюдение ограничений и запретов, связанных с прохождением муниципальной службы.
6.2. Заведующий отделом и специалисты несут ответственность за обеспечение безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных Администрации.

VII. Взаимодействия и связи

Отдел в своей деятельности взаимодействует со структурными подразделениями Администрации, муниципальными предприятиями и учреждениями округа, общественными организациями.
VIII. Контроль, проверка деятельности
Контроль и проверку деятельности Отдела осуществляет заместитель главы администрации Еловского муниципального округа по социальной политике.
IX. Реорганизация и ликвидация Отдела
Реорганизация и ликвидация Отдела производятся в связи с изменением структуры Администрации в порядке, установленном действующим законодательством.
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